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Elektro Michalik UG, MozartstraRe 1a, 66740 Saarlouis

Elektro Michalik UG (haftungsbeschrankt)
Mozartstralte 1a
66740 Saarlouis

+49 152 2311 8683
Info@ElektroMichalik.de
www.ElektroMichalik.de

Datum: 01.01.2025

Preispolitik (Servicepreisliste)
FAQ - Fiir die Abrechnung von Montage-, Kundendienst- und Reparaturleistungen

Giiltig ab 01.01.2025
Version 1.00

Handwerksdienstleistungen sind Vertrauenssache! Teil unserer Unternehmensphilosophie sind Ehrlichkeit
und ein Héchstmall an Transparenz im Rahmen einer fairen Zusammenarbeit mit unseren Kunden und
unseren Geschaftspartnern.

Grundsatzlich erfolgt die Einordnung der Kosten auftragsorientiert (bspw. die Einordnung der
Leistungsstufe ist abhangig von Art und Umfang des Auftrages) und grundséatzlich in Absprache mit dem
Auftraggebenden.

Deshalb beantworten wir lhnen gerne schon im Vorfeld die haufigsten Fragen zu lhrer
Handwerkerrechnung:
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Unter der nachfolgenden E-Mail sind wir am besten erreichbar (Sie erhalten in jedem Fall eine Antwort):
info@elektromichalik.de

1. Kontaktinformationen

Dariiber hinaus kann auch jederzeit eine Nachricht Gber WhatsApp, per SMS (Rufnummer siehe unten)
oder die sozialen Medien (Facebook und Instagram: @elektromichalik) erfolgen.

Ansonsten sind wir auch personlich fur Sie unter der nachfolgenden Rufummer erreichbar:
+49 152 2311 8683
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2. Arbeitszeit, Material, Pauschalen

Um eine genaue Abrechnung der ausgefihrten Arbeiten zu gewahrleisten, rechnen wir unsere Leistungen
nach Arbeitswerten (AW) ab. Die Arbeitszeiterfassung unserer technischen Mitarbeiter erfolgt im
Viertelstunden-Takt. Eine Arbeitsstunde entspricht dabei einer Gesamtarbeitszeit von Sechzig Minuten und
die Abrechnung erfolgt pro angefangene Fiinfzehn Minuten.

Die kostenpflichtige Arbeitszeit beinhaltet die gesamte Zeit, die der Mitarbeitende zur Bearbeitung des
Auftrages gebunden ist.

2.1. Zusammensetzung Arbeitszeit

- An-und Abfahrtszeit
- Arbeitszeit vor Ort

- Besorgungsfahrten

- Be-und Entladezeit
- Rustzeit

2.2. Leistungsstufen

Auf Grundlage der nachfolgenden Tabelle erfolgt die Abrechnung der einzelnen Leistungsstufen unserer
technischen Fachkrafte.

Leistungsstufen Netto — Abrechnungssatz Brutto — Abrechnungssatz
pro Arbeitsstunde pro Arbeitsstunde
zzgl. 19 % MwSt. inkl. 19 % MwSt.

Meister/Techniker, Planer 85,20 € 101,39 €

Kundendiensttechniker, 70,80 € 84,25 €

Wartung, Reparatur

Elektroniker 70,80 € 84,25 €

(Facharbeiter, Monteur)

Helfer 48,00 € 57,12 €

Auszubildende 3.+4. L. 48,00 € 57,12 €

Auszubildende 1.+2. Lj. 42,00 € 49,98 €

2.3. Aufschlagsitze

Die nachfolgenden Aufschlagsatze gelten fiir Fremdarbeiten bzw. beigestelltes Material (Fremdmaterial).

Aufschlag beigestelltes Material 40 %
(Fremdmaterial)
Aufschlag flir Fremdarbeiten? 50 %

1 Fur gestelltes Material (Fremdmaterial) schlieRen wir jegliche Gewahr- und Garantieleistung aus. Wir sind nicht in der Lage die
grundsatzliche Eignung der bauseits gestellten Produkte zu prifen und zu bewerten, ob diese in einem mangelfreien Zustand sind.
Vor diesem Hintergrund kénnen wir die Arbeiten nur dann ausfiihren, wenn Sie uns zuvor von einer Haftung insoweit uneingeschrankt
freistellen. Die von uns berechneten Arbeitsldhne fir Kundendienst- und Montagearbeiten beruhen auf einer Mischkalkulation unter
Berlcksichtigung des ublichen Materialeinsatzes. Fur reine Lohnleistung ist der Deckungsbeitrag unserer Stundenléhne nicht
ausreichend, so dass der o0.g. Aufschlag nebst entsprechendem Leistungssatz Anwendung findet.

2 Aufschlag fiir Arbeiten an Elektroanlagen, die von fachfremden Personen, Firmen oder (zum Teil) von Endkunden ausgefiihrt
wurden.
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2.4. Notdienst

Auch aulRerhalb unserer reguldren Geschéaftszeiten stehen wir lhnen fur technische Storfalle gerne zur
Verfugung. Arbeiten und Leistungen auBerhalb der reguldren Arbeitszeit, etwa an Sonn- und Feiertagen,
im Notdienst oder unter besonderen Erschwernissen, werden gemaf nachfolgender Tabelle berechnet.

Aufschlag ab 16.30 Uhr 25 %
Aufschlag ab 20.00 Uhr sowie samstags 50 %
Aufschlag ab 22.00 bis 06.00 Uhr sowie 100 %
sonn-/feiertags

Erfolgt ein Notdiensteinsatz ohne Terminabsprache ist eine Auftragspauschale von 49,00 € netto zzgl. 19
% MwSt. (58,31 € brutto inkl. 19 % MwSt.) fallig.

2.5. Angebots- und Planungskosten

Bei Beratungsgesprachen berechnen wir je nach Bedarf Beratungskosten gemal Leistungsstufe
Meister/Techniker, Planer, da es sich hierbei um technische Beratungsleistungen handelt.

Ohne vor Ort Termin kann ausschlief3lich mit Ihrer Hilfe ein unverbindliches Angebot auf Schatzungen
beruhend erfolgen und wird per E-Mail versendet. Die Erstellung eines unverbindlichen Angebotes wird
nach Bedarf berechnet. Da es sich auch hierbei um technische Leistungen handelt.

Die Bearbeitungsdauer variiert zwischen 24 Stunden und 2 Wochen.

Angebotspauschale Netto — Pauschale Brutto — Pauschale
zzgl. 19 % MwsSt. inkl. 19 % MwsSt.

Ohne Aufmal’ vor Ort 0,00 € 0,00 €

Mit AufmaR vor Ort 59,00 € 70,21 €

Unabhéangig von der gewahlten Angebotsart, wird nach Auftragserteilung der gesamte in Rechnung
gestellte Betrag zu 100 % in Abzug gebracht.

2.6. Materialverbrauch

Alle weiteren Kosten fur Material, Geratschaften, Entsorgung usw. werden, je nach tatsachlichem Einsatz
und des damit verbundenen Gesamtaufwandes, gesondert abgerechnet.

Die zur Ausfiihrung der Arbeiten benétigten Materialien werden nach den jeweils gliltigen Listenpreisen
des Grolhandels abgerechnet. Da die Verwendung von z.B. Spezialwerkzeugen im Einzelfall
unterschiedlich ausfallen kann, ist es nicht moglich, diesen Aufwand in einer Pauschale mit einzubeziehen.

2.6.1.Besonderheit Besorgungsfahrt

Unser Kundendienst-Team verfligt Uber bestens ausgeriistete Kundendienstfahrzeuge mit
Spezialwerkzeugen, Messgeraten und Ersatzteilen. Dennoch kann es vorkommen, dass unsere Techniker
unvorhergesehen ein besonderes Werkzeug oder Ersatzteil aus unserem Lager oder von einem Handler
fur die Reparatur lhrer Anlage bendtigen. Die Fahrtzeiten solcher Materialfahrten werden nach
tatsachlichem Aufwand in Arbeitswerten (AW) in Rechnung gestellt.

Unabhangig von Art und Umfang werden wir immer im Vorhinein versuchen den Auftraggeber dartber in
Kenntnis zu setzen.
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Nachfolgend werden weitere Pauschalen fur verschiedene Tatigkeiten aufgeschlisselt.

2.7.1.An-/ Abmeldepauschale

Viele verschiedene Arbeiten und Aufgaben erfordern das An- bzw. Abmelden beim sowie allgemein das
Kommunizieren mit dem Netzbetreiber.

Netto — Pauschale Brutto — Pauschale
zzgl. 19 % MwSt. inkl. 19 % MwSt.
Anmeldung Stromzahler 75,00 € 89,25 €
Abmeldung Stromzahler 75,00 € 89,25 €
Plombierungsmeldung 25,00 € 29,75 €
Anmeldung 75,00 € 89,25 €
Durchlauferhitzer
Anmeldung 75,00 € 89,25 €
Elektromobilitat
Anmeldung 49,00 € 58,31 €
Balkonkraftwerk
Anmeldung PV-Anlage bis 350,00 € 416,50 €
30 kWp

Zur Bearbeitung von Sonderverbrauchern ist immer eine Besichtigung vor Ort notwendig. Die Abrechnung
erfolgt nach Bedarf und auf Grundlage dieses Dokuments.

2.7.2.Entsorgungspauschale

(folgt)
2.7.3.Dokumentationspauschale
Netto — Pauschale Brutto — Pauschale
zzgl. 19 % MwSt. inkl. 19 % MwSt.
Verteilerlegende erstellen, 17,50 € 20,83 €
inkl. Schaltplantasche DIN
A4 und Montage
Verteilerplan 24 PLE 89,50 € 106,51 €
Verteilerplan 36 PLE 115,50 € 137,45 €
Verteilerplan 48 PLE 135,50 € 161,25 €
Verteilerplan 60 PLE 155,00 € 184,45 €
Verteilerplan ab 61. PLE 2,50 € 2,98 €
genau?®

Sonstige Dokumentation wird auf Grundlage der Leistungsstufe Meister/Techniker, Planer nach Aufwand
berechnet. Das Koordinieren von Fremdgewerken sowie das Anzeichnen von Baustellen fallen ebenfalls
unter diese Leistungsstufe und nach Aufwand aufgefuhrt.

3 Nimmt ein Bauteil mehr als eine Platzeinheit ein, so wird lediglich das Gerat im Gesamten gezanhlt.
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2.7.4.Anderungspauschale

Bitte Uberprifen Sie bei Unterschrift samtlicher Dokumente immer auch die Adresse/Rechnungsadresse,
Standort/Lieferort und/oder den Kundennamen. Fiir den Fall, dass nach Rechnungsstellung eine Anderung
gewulnscht ist, wird ein Bearbeitungsaufwand von 25,00 € zzgl. 19 % MwsSt. (29,75 € inkl. MwSt.) fallig.
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